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Objetivo: relatar a experiéncia adquirida ao aplicar os fundamentos tedricos da Psicologia
Organizacional em uma organizacdo, visando auxiliar a equipe gestora na promocdo de melhorias
aos colaboradores. Materiais e Métodos: o estudo é um relato de experiéncia, formulado por um
académico de Psicologia, em sua atuacdo no Estagio Supervisionado Basico Il - Gestdo de Pessoas
em uma instituicdo de ensino em Montes Claros - MG. Para o trabalho, inicialmente os
colaboradores da empresa responderam a um questionario de multipla escolha sobre determinados
pontos da empresa, além de uma questdo aberta, possibilitando que eles fizessem criticas, elogios
ou sugestdes. A partir dos dados coletados, foi elaborado um diagnostico organizacional para ser
apresentado aos gestores, em que foram abordados graficos sobre os temas avaliados. Resultados: a
partir dos dados que foram colhidos no diagnostico operacional, foi proposto a equipe de geréncia
da instituicdo que se reunisse a alguns colaboradores que representassem as areas da organizagdo
para a elaboracdo de um plano estratégico, com definicdo de missdo, visdo e valores do negdcio,
além disso, a construcdo de planos de metas e prazos, de forma que facilitasse uma comunicacao
dentro da empresa mais objetiva, possibilitando melhora do clima organizacional. Conclusao: a
partir do exposto, compreende-se a importancia de se ouvir as contribui¢des dos colaboradores
dentro da organizacdo e estar disposto a solucionar suas demandas que sejam razoaveis. Nesse
sentido, a Psicologia dentro do meio organizacional tem seu destaque como area de apoio para um
desenvolvimento saudavel da instituicdo com o trabalho de gestdo de pessoas.
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