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Objetivo: relatar a experiéncia vivenciada por académicos de enfermagem durante um
estagio de gestdo hospitalar. Materiais e Métodos: trata-se de um relato de experiéncia
vivenciada por académicos do curso de Enfermagem em um hospital escola da cidade de
Montes Claros-MG, no periodo de 06 a 31 de julho, coordenado pelo preceptor de gestao.
As atividades foram extracurriculares realizadas com o setor de auditoria, se ocupou do
monitoramento de alta e tempo de permanéncia de pacientes internados na instituicao.
Utilizou-se o programa SOUL MV, um sistema de prontuario eletrénico usado pela
instituicdo para o0 acesso as informacdes. Resultados: durante o periodo, foram
realizadas 172 altas, das quais 30 possuiam pendéncias nao resolvidas e 34 sem
pendéncia em aberto. Evidenciou-se que o tempo de permanéncia dos pacientes no
sistema, apds receberem alta e ndo estar internado na instituicdo, chegava a 4 meses.
Além disso, foi possivel identificar pendéncias e realizar treinamentos com a equipe, de
acordo com as necessidades, resultando no fechamento de 100% das altas né&o
finalizadas no sistema. Concluséo: foi possivel notar a importancia do setor de gestao no
controle de atividades, na fluidez dos servi¢os, qualidade da assisténcia e no controle do
fluxo de leito. Notou-se, também, a importancia do enfermeiro na educacao continuada
para melhor desenvolvimento das atividades entre a equipe. O estagio contribuiu ainda
para o desenvolvimento do pensamento critico frente a tomadas de decisbes para o
conhecimento e construcao do saber tedrico-pratico na area de gestao.
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