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GESTAO DE PESSOAS EM UMA AGENCIA DE INTEGRACAO
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Objetivo: relatar a experiéncia de estagio curricular académico do curso de Psicologia com foco na
atuacdo do psicologo nas atividades de gestdo de pessoas, especialmente o0s processos de
recrutamento e selecdo — R&S. Materiais e Meétodos: o estagio baseou-se na literatura
disponibilizada sobre gestdo de pessoas e nas diretrizes guiadas pelo preceptor do estagio nas
supervisdes semanais, debatidas de acordo com as experiéncias vividas e nas duvidas na realizacao
das atividades por parte dos académicos. Estes foram agrupados em duplas, cujas atividades
praticas ocorreram em diversos dias da semana, de acordo com sua disponibilidade e a demanda da
empresa. Os estagiarios se envolveram em processos, como recrutamento e sele¢do e sua conducéo,
atraves da coleta de informacdes baseadas na construcdo do perfil dos candidatos a determinada
vaga, perpassando entrevistas psicolégicas e o encaminhamento do candidato para a entrevista com
0 gestor das empresas parceiras. Na empresa, havia a conducdo da coordenadora e do gerente
responsaveis pelo direcionamento das técnicas e estudos ali ja utilizados. Resultados: a pratica do
estagio proporcionou experiéncias e conhecimento sobre o setor de Recursos Humanos da empresa,
que realiza um trabalho alinhado ao recrutamento de estagiarios para os estabelecimentos parceiros.
Foi possivel acompanhar os processos seletivos, assim como todas as nuances que o tangenciam,
entrevistas de emprego, folhas de pagamento e gestdo de pessoas. Através do trabalho
desenvolvido, foram propostas sugestfes de mudancas e melhorias na execucdo do trabalho de
alguns setores, a fim de se otimizar o trabalho visando ao objetivo crucial da empresa. Concluséao:
h& extrema relevancia nas atividades dos setores de Recursos Humanos e Gestdo de Pessoas, como
a embreagem que possibilita o locomover de uma empresa e que possui grande forca para
influenciar outros negocios.

Palavras-chave: Gestdo de Pessoas. Recrutamento e Selecdo. Entrevista.
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